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Informationen zur Datenverarbeitung b
durch dieAGU-GmbH fir Arbeitssicherheit, Gesundheitsschutz md Umweltschutz Lahnstraf3e 27-29,

64625 Bensheim (Verantwortlicher im Sinne der Dstbnitz-Grundverordnung — EU-DSGVO -),
E-Mail: info@a-g-u.de

Im Rahmen unserer Dienstleistungen verarbeitemparisonenbezogene Daten von unseren Kunden, mdgliche
Kunden und Interessenten und ggf. deren Bescheiitigimn Folgenden kurz "Daten” genannt). Hierzu geho
insbesondere Kontaktdaten, Abrechnungsdaten, \derttdd Angebote, Gesprachsprotokolle und die
Dokumentation unserer Leistungen (soweit wir vosdbéiftigten unserer Kunden Gesundheitsdaten erheben
werden diese hiertiber gesondert im Rahmen derrestsgnden Leistungserbringung informiert). Die
Datenverarbeitung erfolgt zum Zweck der Vertragshfithrung (einschlie3lich sich daraus ergebender
Wahrnehmung von Rechten und Ausiibung von Pflichtder) Kontaktaufnahme, des Direktmarketings und der
Nachweisfiihrung.

Rechtsgrundlageder Datenverarbeitung sind: Art. 6 Abs. 1 lit. -BSGVO, soweit wir Daten unserer
Vertragspartner bzw. Interessenten verarbeiten,6Abs. 1 lit. f EU-DSGVO und § 26 Abs. 1 BDSG 801
soweit wir Daten von deren Beschéaftigten verarbeitas berechtigte Interesse besteht in der Mdglithden
Vertrag mit unseren Kunden durchfihren zu kénneual) Art. 6 Abs. 1 lit. f EU-DSGVO, soweit wir Dateon
moglichen Kunden verarbeiten (das berechtigte éstr besteht im Direktmarketing).

Datenempfanger:Wir tbermitteln die Daten nur dann an Dritte, welies gesetzlich vorgeschrieben ist oder
der Betroffene darin eingewilligt hat. Es handahshierbei vor allem um Unfallversicherungstragder
Behorden (bei Anfragen Uber die erbrachte Diersttlag), Gerichte, Inkassounternehmen und Rechtdenwa
(zur Wahrnehmung unserer Rechte) und nachfolgebdebétriebliche Dienste (fiir die Ubernahme der
Betreuung). Zudem kann ein Zugriff auf die DatenctiLexterne IT-Dienstleister im Rahmen der Sofd un
Hardwarewartung und des Supports unserer Softwsiahgen erfolgen.

Sollte ein méglicher Kunde von uns im Rahmen eMarketingmafRnahme kontaktiert werden, ist der
Ursprung der Daten eine Datenbank eines Drittanbieters. Dieser ethélDaten aus 6ffentlichen Quellen. Das
Direktmarketing fihren wir selbst oder Uber einarftétagsverarbeiter durch.

Aufbewahrungsdauer: Die Daten werden von uns anlasslich der Beendigi@sgvertrags geloscht, und zwar 3
Jahre zum Jahresende nach der letzten Rechnuhgsst&ie werden langer aufbewahrt, wenn gesetzlich
Aufbewahrungsfristen entgegenstehen (z. B. bei Bugbbelegen) oder dies zu unserer Interessenswghrun
erforderlich ist.

Unser Datenschutzbeauftragterist unter ds-beauftragter@a-g-u.de kontaktierbar.

Rechte des BetroffenenJeder Betroffene hat das Recht, von uns jedefzsitunft dariiber zu verlangen, ob
wir personenbezogene Daten Uber ihn gespeicheenh&les Weiteren stehen ihm in Bezug auf diese
gespeicherten Daten folgende Rechte zu:

- das Recht auf Auskunft Uiber gespeicherte Daten (A EU-DSGVO),

- das Recht auf Berichtigung unzutreffender Datenh (L6 EU-DSGVO),

- das Recht auf Loschung von Daten (Art. 17 EU-DSGV

- das Recht auf Einschrankung der Verarbeitungvaten (Art. 18 EU- DSGVO),

- das Recht auf Widerspruch gegen unzumutbare Betarbeitung (Art. 21 EU-DSGVO) und

- das Recht auf Datenubertragbarkeit (Art. 20 EUGDS).

Sollten wir ggf. Daten aufgrund einer Einwilligudgs Betroffenen verarbeiten, kann er diese Eiryuitig
jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen (A7 Abs. 3 EU-DSGVO).

Der Betroffene hat zudem das Recht auf Beschwesdeiher Aufsichtsbehérde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat seines Aufenthaltsorts, seines Adpddttzes oder des Orts des mutmalilichen Versto@es, er
der Ansicht ist, dass die Verarbeitung der ihndfégnden personenbezogenen Daten gegen die EU-DSGVO
verstoit (Art. 77 EU-DSGVO).

Folgen einer Nichtbereitstellung der DatenDie Bereitstellung der Daten ist nicht gesetziiongeschrieben.
Die Bereitstellung der Daten ist flr unsere Kuntihveise vertraglich vorgeschrieben; wir verweisggrzu
auf die vertragliche Regelung. Fir die Beschaftigieserer Kunden kann die Bereitstellung der Daten
ihrem Arbeitsvertrag verpflichtend sein.

Die Nichtbereitstellung der von uns angeforderteted kann dazu fihren, dass wir unsere Dienstiejsiu
nicht oder nicht ordnungsgemaf erbringen kénnen.



